Yves BETHENCOURT

8 chemin Fonyo

Chelsea, J9B1B7

Tel : (819) 607-0714

E-mail : ybethencourt@videotron.ca

LANGUES

Frangais et anglais courants (CCB)

FORMATION

1996 Maitrise Micro Informatique, Micro Electronique (Université du Maine, France)

1996 Diplome d'ingénieur maitre, Génie Electrique et Informatique Industrielle, option Micro
Informatique et Micro Electronique (Université du Maine, France)

1997 Master of Science in Software System and Technology (University of Sheffield, Angleterre)

2009 Maitrise en sciences de I’administration - gestion et développement des organisations (Université

Laval, Québec)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

| Coordonnateur en informatique | Commission scolaire des Draveurs | Gatineau | Depuis avril 2014 |

Responsable du département d’informatique (7 000 postes de travail dans 32 points de services reliés par un réseau
de fibre privé).
Supervision d’une équipe de 23 techniciens et opérateurs et de 2 analystes.

Migration de 25 000 utilisateurs vers 1I’environnement Office 365.

Migration de Groupwise a Exchange 2013 pour 1’administration.

Mise en place d’un standard informatique pédagogique afin d’assurer une équité entre les établissements
d’enseignements.

| Analyste en informatique | Commission scolaire des Draveurs | Gatineau | Février 2010 4 avril 2014 |

Responsable des postes clients. Responsable des applications GRICS.
Responsable du site Web.
Supervision d’une équipe de 10 techniciens en informatique.

Migration de Novell 6.5 & Windows Active Directory 2008 R2 pour les serveurs (25 000 utilisateurs, 5 700 postes
de travail, 400 applications). Migration de Windows XP a Windows 7 pour les postes de travail.

Mise en place du volet parental du portail EDU-GROUPE pour les écoles secondaires.

Mise en place d’un systéme d’inscription en ligne pour le secteur des adultes.

Mis en place d’un serveur de sondage, de la solution moodle, bdfacile et etherpad.

Francisation de la solution open-source Italc. Conception de rapports pour « reporting services » 2008.

| Conseiller aux ressources informationnelles | Pavillon du Parc | Gatineau |  Septembre 2003 a janvier 2010 |

Responsable du département d’informatique (création du service) (250 postes de travail dans 31 points de services,
17 serveurs).

Responsable de la sécurité des actifs informationnels pour I’établissement.

Supervision d’un technicien spécialisé en informatique, d’un technicien en informatique et d'une technicienne en
administration.



Responsable du département des archives (création du service), supervision d’une archiviste.

Réalisation du plan directeur de sécurité des actifs informationnels de 1’établissement.

Chef de I'¢équipe information pour I'agrément (conseil canadien d'agrément des services de santé).

Mise en place d’un systéme planification et de suivi budgétaire pour les RI / RTF / RNL

Mise en place du progiciel de gestion financiere Espresso de Logibec.

Production de rapports a partir des systemes cliniques, financiers et Paie/RH.

Développement d’applications pour I’établissement (notes de frais, réquisitions).

Développement des tableaux de bord de I'établissement.

Mise en place d’un calendrier de conservation et plan de classification pour 1’établissement et d’une solution
informatisée de gestion documentaire.

Mise en place d’un systéme de Visioconférence pour les sites éloignés (Sony PCS-G50).

| DBA Oracle / Sysadmin / Analyste / programmeur | C.H.V.O. | Hull | Janvier 2001 & aott 2003 |

Chargé de projet pour la mise en place de 'application financiere Oracle (11.0.3) pour le CHVO dans un contexte
multi-org, multi-langues. Mise en place des modules suivants: AP, AR, CM, GL, INV, PO.

Administrateur de deux bases de données Oracle (8.0.5) pour l'application financiére Oracle 11.0.3.
Administrateur de deux instances de 1'application financiére Oracle 11.0.3 dans un contexte multi-organisations (7
organisations) et multi-langues (2 langues).

Réalisation de personnalisations pour l'application financiere Oracle.

Réalisation de rapports personnalisés pour 1’application financicre Oracle tels que : Rapport de consommation,
rapport du grand-livre avec détail des auxiliaires, modification du bon de commande.

| DBA Oracle / sysadmin | The Ottawa Hospital | Ottawa | Novembre 1999 - Janvier 2001 |

Administrateur de deux serveurs Unix (Solaris), hébergeant une base de donnée Oracle (7.3.4) et I'application
financiere Oracle (10.7). Serveur de développement avec 3 instances, serveur de production avec une seule
instance.

Création de script de maintenance et de monitoring, création de scripts permettant une mise a jour automatique de
l'environnement de support avec les données de production.

« tunning » de la base de données dans le but de distribuer les accés disques.

Rédaction de différentes analyses pour la migration vers la version 11 de « Oracle Financial ».

| Analyste programmeur | The Ottawa Hospital | Ottawa | Septembre 1998 — Octobre 1999 |

Projet FARMM (Financial, Account Receivable, Materiel Management) membre de 1’équipe chargée de
I’implémentation des ‘comptes a recevoir’ (comptes clients).

Réalisation de plusieurs composantes avec la méthodologie CDAIM (Custom Development Application
Implementation Methodology).

Programmation dans I’environnement « ORACLE FINANCIAL ».

Programmation avec « developer 2000 », SQL Navigator.

| Ingénieur d'étude | Influe | Suresnes (France) | 1997/1998 |

Conception d’applications dans le domaine de la G.P.A (Gestion Partagée des approvisionnements)
Administration de bases de données ORACLE.

Formation des utilisateurs, soutien des clients (service apres-vente).

Installation et configuration des logiciels : EWR Plus, Oracle, Windows NT4 pour les compagnies suivantes :
Amora, Astra Clavé, Colgate Palmolive (Italie, France), Delvita (Tchequie), Douwe Egberts, Heudebert, Henkel,
Interbrew (Belgique), Kellogg’s, Lever, Lu-Belin, Mars (Autriche), Nestlé, SCA Molnlycke (Suede), Schweppes,
Unilever, United Biscuits (Pays-Bas).



CONNAISSANCES TECHNIQUES

Programmation
C, C++, ProC
Developer 2000 (Forms 4.5, reports 2.5)
SQL , PL/SQL, WEB PL/SQL
Oracle application express
PHP

Conduite de projets
Méthode SSADM
Méthode MERISE
Méthode CDAIM (Custom Development Application Implementation Methodology) (Oracle)

Bases de données
Microsoft Access 2010
SQL server 2008 R2
Oracle 7.X, 8.0.X, 8.1.X, 91. 10g

Application Financiére Oracle
Administrateur de systéme, programmeur, analyste pour les versions 10.7 SC et 11.0.3 pour les modules
suivants : AP, AR, CM, GL, INV, PO, OE

Systeme d’exploitation
Windows XP
Windows 7 64 bits
Windows 8 et 8.1
Windows 2008 R2 serveur (ADS, polices de groupe, DFS)
SCCM 2012, configuration manager avec Endpoint
Unix (AIX, SCO, HP, SUN)
Linux

EXPERIENCES EXTRA PROFESSIONNELLES
Trésorier de 1’association Vitamime (association d’étudiants) durant deux années.
Trésorier du club Vertige durant deux années.
Vice président de la section locale de L'AGESSS (2007 a 2010).
Membre du comité consultatif de I’'urbanisme et du développement de la ville de Chelsea durant deux années.
Président de 1’association des résidents du quartier Hollow Glen de janvier 2013 a octobre 2013.
Conseiller municipal, municipalité de Chelsea (Québec) depuis novembre 2013.

INTERETS ET LOISIRS
Passionné de photographie.
Passionné des Griffons d’arrét a poils dur (race de chien).
Pratique de la randonnée en montagne et de 1'escalade. Pratique de la course a pieds.
Création de sites web.



